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REKLAMAČNÝ FORMULÁR


Zákazník / reklamujúci:                


Meno a priezvisko:
Ulica a číslo:
PSČ, mesto:					
Telefón:
Email:

Číslo bankového účtu (IBAN):

Dátum objednania tovaru:
Číslo faktúry:

Dôvod reklamácie / popis závady:                             






Aký spôsob vybavenia reklamácie uprednostňujete? (nehodiace sa zmažte)

□ oprava tovaru
□ výmena za nový rovnaký produkt
□ výmena  za iný produkt v rovnakej alebo vyššej cene (s doplatkom) 
□ vystavenie poukazu na čiastku reklamovaného tovaru s platnosťou 6 mesiacov





Dátum a podpis zákazníka / reklamujúceho                                    





Tento formulár vrátane tovaru poštite (najlepšie) doporučene (dobierka nebude prevzatá)  na adresu: myElegans.sk, faines, s.r.o., Štúrovo námestie 18, 911 01 Trenčín 

myElegans.sk -  internetový obchod s doplnkami pre mužov a ženy za skvelé ceny
Prevádzkovateľ:  faines, s.r.o., Štúrovo námestie 18, 911 01 Trenčín, IČO: 36 797 189
Tel: +421 0915 655 335, email: reklamacie@myelegans.sk
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